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Abstract

This article provides an analysis of the interplay arising
from the theory and praxis produced in the initial formation
in Spanish and Comunication's curriculum given at the Uni-
versidad de La Frontera. Data was drawn specifically from
cultural relationships. From the analysis, some subjetcs
coming from the curriculum theory in his explicit and implicit
dimensions were shown to constitute a contribution to the
discussion on the transversal and disciplinary scope developed
by the programatic set of courses, together with the promotion
of a permanent evaluation of the curriculum's
characterization, the empiric experience and the pedagogy
or ethic imperative implied by the learning-teaching process.

Resumen

Este articulo problematiza las relaciones entre teoria y
practica que se producen en el curriculo de formacion inicial
de profesores de la carrera de Pedagogia en Castellano y Co-
municacion de la Universidad de La Frontera, los datos sur-
gen especificamente del area de Interculturalidad. De este
analisis se desprenden aportes particulares de la teoria del
curriculo, considerando su dimension explicita e implicita,
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constituyéndose en un aporte a la discusion con respecto al
despliegue transversal y disciplinario que desarrolla el con-
junto de asignaturas, junto con promover una evaluacion per-
manente de la caracterizacion del curriculo, la experiencia
empirica y la actuacion docente o imperativo ético que impli-
can el proceso ensenanza-aprendizaje.

Palabras claves: Curriculo, interculturalidad, pertinencia, co-
herencia, teoria y practica, formacion ética

Presentacion

Este trabajo forma parte de una investigacion mayor que
pretende analizar los desatios de la formacion disciplinaria y
quehacer pedagogico en el curriculum de la Carrera de Peda-
gogia en Castellano y Comunicacion.

Nos proponemos descubrir, mediados por un instrumen-
to, las relaciones y explicaciones entre teoria y practica que
se han articulado en el colectivo de alumnos que han cursado
el Seminario y el Taller que conforman la mencion en Comu-
nicacion Intercultural durante el ano académico 2004.

Que buscamos.
Preguntas generadoras

1- ¢Discriminan los alumnos con respecto a la condicion
de disciplinas especializadas y otros saberes?

2.-cQueé promueve el curriculo y la accion educativa du-
rante la Mencion en cuanto a la practica de la teoria y la teo-
ria de la practica?

3.-¢ Responde la "Mencion" a las expectativas y desatios
que el medio socioeducativo efectivamente demanda?

4.-En la aplicacion y experiencia empirica iqué se advierte?

Medios de busqueda y destinatarios

Para despejar nuestras interrogantes se preparo una en-
cuesta de opinion muy concreta, con tres preguntas abiertas
y una estructurada. Este instrumento se aplico a 13 estu-



Geeregat V., Orietta: Pensar, decir v hacer desde la "Mencion de 201
Interculturalidad" de la Carrera de Pedagogia en Castellano v Comunicacion...

diantes de 14 que estan siguiendo la mencion, todos los cua-
les estan cursando el Taller y estan o en el VIII o X Nivel
semestral de la Carrera; de los cuales 11 son mujeres y 2 son
hombres.

El pensar: Lo propuesto
Formalmente la Carrera de Pedagogia en Castellano y

Comunicacion, en el ano 1995 propuso en su malla curricular
una serie de menciones, entre ellas la de Comunicacion
Intercultural con dos asignaturas: Seminario de Comunica-
cion Intercultural I y Taller de comunicacion Intercultural II,
ambitos que los alumnos y profesores reconocen como "la
mencion de interculturalidad” .

La declaracion de intenciones programatica propone que
"El Seminario de Comunicacion Intercultural [" "tiene una
orientacion interdisciplinaria que aborda contenidos del area
de comunicacion en el ambito de las culturas, desde un pun-
to de vista intercultural e intracultural. Alli se analizan los
sistemas signicos propios de los grupos étnicos en contacto a
través de sus manifestaciones discursivas y textuales como
de las problematicas de produccion y recepcion de mensajes
representativos de estos contextos especificos, asi también
las formas de control cultural y social que operan en ellos”
Por su parte, se describe el "Taller de Comunicacion
Intercultural II", como una actividad 1gualmente
"Interdisciplinaria, que abordara las manifestaciones textua-
les y discursivas en contextos especificos en la comunidad
escolar, enfatizando los problemas de control social y cultural
a partir de las macroestructuras socioeducativas que las ge-
neran, y a partir de ellas, suscitar propuestas alternativas
para una comunicacion intercultural efectiva y operatoria en
el reconocimiento de la diversidad cultural”

Del dicho al hecho
A casi 10 anos de estar implementado este plan no se
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han revisado las consideraciones anteriores, sin embargo, los
planes y programas han tenido cierta flexibilidad y en lo con-
cerniente a esta ultima generacion, se resumen las deman-
das curriculares de modo sucinto en dos actividades muy de-
finidas, estas son: una revision bibliografica teorico-retlexi-
va respecto a la Educacion Intercultural Bilinguiie durante el
Seminario y el taller constituye un practicum retlexivo que se
realiza a partir de un proyecto "in situ” para dilucidar como se
esta llevando a cabo lo que se esta haciendo en el ambito de
educacion intercultural bilingle.

Hallazgos
La encuesta de opinion aplicada, abrio una enriquecedo-

ra puerta hacia la reflexion de cuestiones centrales en el am-
bito de la formacion i1nicial de profesores, las cuales agrupa-
mos en tres ambitos

a) El pensar y el decir: Caracterizacion del curriculum
b El decir y el hacer: Experiencia empirica
C) Teoria y practica: imperativo ético

A. Concepcion curricular

En terminos generales, ya se ha senalado, como se con-
cibe fundamentalmente la "Mencion” y no es dificil deducir,
que es parte de un diseno curricular que en su momento
evaluo las caracteristicas sociales del entorno y el ambito la-
boral mas plausible para los egresados, junto con fortalecer
uno de los objetivos institucionales que es el de incluir den-
tro de sus areas prioritarias las demandas locales, entendi-
das también en su calidad multiétnica y pluricultural.

Desde la teoria del curriculum propiamente tal, se pro-
mueve una forma de trabajo modular (grupos pequenos) que
favorecen el trabajo colaborativo, la discusion y el intercam-
bio, sin embargo, los resultados que se han obtenido, permiten
explicar el comportamiento real del desarrollo del curriculum.

Las respuestas que dieron los encuestados a la primera
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pregunta. ~Como relaciona Ud. los saberes disciplinarios y peda-
gogicos en esta mencion? permitieron establecer lo siguiente:

1- La totalidad de los estudiantes, de VIII y X nivel
encuestados, reconocen como contenidos disciplinarios aque-
llos relacionados con linguistica, literatura y comunicacion,
no asi, la interculturalidad.

2- Los encuestados consideran que lo aprendido en
la mencion les servira para su futuro desempeno profesional,
es decir, los saberes se aprehenden para aplicar posterior-
mente.

3- Los estudiantes asumen que son ellos los que de-
ben hacer las relaciones entre teoria y practica
m Los estudiantes consideran que la mencion se re-

laciona mas con los saberes pedagogicos, por lo tanto no
problematizan situaciones disciplinarias conftlictuadas por
aspectos interétnicos e interculturales (discurso oral y escri-
to del espanol, por ej.}

o- Los contenidos de la mencion, se concentran en
las relaciones interétnicas y como superar barreras cultura-
les donde la condicion asimétrica se subraya con una suerte
de paternalismo (conocer la cosmovision mapuche para re-
afirmarla y valorarla).

B- Experiencia empirica

La segunda pregunta que se les formula a los encuestados
es: En su experiencia de practica (s) profesional (es) sha tenido
la posibilidad de aplicar los conocimientos y competencias desa-
rrolladas en la mencion?

Los aspectos que mide esta pregunta son relevantes para
sostener la coherencia y pertinencia del curriculum y su com-
portamiento en la practica real, como asi mismo, dan cuenta
del dialogo entre el espacio de formacion y el entorno
socioeducativo y sociocultural, visto éste, no solo como un
espacio con necesidades y demandas externas, sino también
como ambiente escrutado y problematizado, conocido en sus
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necesidades y potencialidades, siendo estas ultimas, las que
el espacio universitario debe descubrir, alertar y atender
propositiva y creativamente, construyendo desde sus aulas
alternativas de bienestar y progreso futuro, es en este punto
donde se justifica todo el ser y hacer del ambito cientifico uni-
versitario.

Tenemos entonces, que el curriculo debe estar al servi-
cio de estas dos tensiones permanentes, la conservacion y
transformacion de la cultura.

En este ambito central los resultados indican que, 7 de
los 13, vale decir, mas del 509% de los encuestados no han
tenido practicas donde desarrollar la dimension intercultural.
En este punto surgen entre otras nuevas interrogantes, como
las siguientes:

1° ¢El curriculo no contempla hacer coherente el desa-
rrollo de una mencion con la calidad de la practica protfesio-
nal a realizar?

2°¢El curriculo se preocupa de abordar y problematizar
las relaciones interculturales desde una dimension teorico-
practica o es eminentemente teorica y proyectiva, que se tra-
duce en disenos teoricamente adecuados que rara vez se con-
cretan en la practica real?

3° ¢Lamencion estimula a la problematizacion y actitud
critica del entorno, de modo que los alumnos aborden desde la
disciplina, las relaciones interculturales?

4°:Los establecimientos se presentan con caracteristi-
cas tan homogéneas que la mencion es inoperante?

5° La realidad del entorno indica que las relaciones
interculturales son un problema en el ambito académico
clnexistente en la practica socioeducativa actual?

Algunas de las respuestas de los 6 estudiantes que 1ndi-
caron que, efectivamente, la mencion ha sido un aporte en
sus practicas prolesionales; situan éste, especificamente en
ambitos transversales del curriculum, relacionados con aper-
tura hacia la diversidad, respeto, estrategias de dialogo, vi-
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sion mas amplia, habilidades para detectar ambitos de posi-
ble contlictividad en espacios de diversidad. Complementa esta
informacion el hecho de que aparte de los 6 estudiantes an-
teriores otros tres contentan si al preguntarseles en la 3° in-
terrogante s1 SEn sus prdcticas han detectado problemas en el
ambito intercultural y/ o interétnico?, lo que indica que practi-
camente el 70% de los estudiantes es capaz de observar y
evaluar el contexto socioeducativo en sus caracteristicas y
relaciones interculturales. Los problemas detectados, los ma-
nifiestan en la respuesta numero cuatro, estos se resumen
en dos criterios, el de discriminacion y el de invisibilidad. En
estos criterios hay que detenerse, ya que las opiniones dan
cuenta de un aspecto pocas veces abordado al enfrentar la
discriminacion, que es la i1dentificacion del sujeto
discriminador y discriminado. Los resultados senalan que hay
tres formas de discriminacion

a) La discriminacion positiva, que refuerza y reafir-
ma la cultura diversa y minoritaria, en este estudio, identifi-
cada para todos los casos como una diversidad étnica. Esta
forma no se observo explicitamente en las practicas, pero si
se observa, desde los estudiantes, un marcado paternalismo
frente al sector diverso (en este caso el estudiante mapuche).

b) Discriminacion del no indigena hacia el indigena
0 mestizo. Esta se traduce en falta de respeto y bromas entre
companeros de distintas culturas, también en actitudes ob-
servadas en los profesores y en los directores, siendo estas
dos ultimas entidades reconocidas como mas discriminadoras
que los companeros, por parte de los encuestados.

C) Discriminacion del indigena hacia el no indigena.
Esta forma de discriminacion es la menos abordada y es noto-
ria, donde hay mayor matricula mapuche, los estudiantes de
la mencion reconocen un alto grado de racismo entre los es-
tudiantes mapuches.

En cuanto a la invisibilidad, que bien puede ser otra for-
ma de discriminacion, ésta, es aun mas dificil de enfrentar,
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por cuanto es parte de un curriculo oculto que transversaliza
el proceso ensenanza-aprendizaje. Como resultado, al no asu-
mir la condicion intercultural e interétnica, estos aspectos
de diversidad, no son considerados a la hora de disenar o con-
templar formas de aprendizaje, hacer el curriculum pertinen-
te, el aprendizaje significativo, menos aun para atender a las
disposiciones de aprendizaje de los alumnos, entre otros
predicativos importantes.

Imperativo ético

Después de haber revisado en términos generales los re-
sultados de las encuestas de opinion nos detenemos frente a
un imperativo ético, que impone el desarrollo de un curricu-
lum manifiesto, autorregulado, dinamico y sensible a los cam-
bios propuestos desde el exterior, como aquellos deseables desde
su propia génesis, concepcion y evaluacion permanente.

La relacion teoria- practica y practica-teoria, son dos
momentos de un solo proposito: desplegar todos los mecanis-
mos necesarios para contribuir a la formacion de un sujeto
competente, equilibrado, critico y propositivo, generador de
cambios con justicia y equidad. Ante tan trascendental ta-
rea, la discusion o posible disyuncion entre teoria y practica
se constituye en un falso dilema, ya que se requieren y se
formalizan en la experiencia y desatfio diarios.

Lo que postulamos es que toda experiencia formativa, no
se constituye como tal, sin la vivencia que le proporciona sen-
tido. La teoria y la practica concebidas asi, surgen natural-
mente en un dialogo permanente, a veces sencillo, otras muy
complejo, y, en la medida en que lo material se hace abstrac-
to v lo abstracto material y empirico, se asume como un com-
promiso ético, donde el "ser"” del profesor encontrara, gracias
a este imperativo, la forma pertinente y adecuada frente al
desafio del "momento educativo” con sus particularidades uni-
cas e irrepetibles.
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Respuestas posibles

La primera pregunta ya ha sido respondida, dado que
los estudiantes no discriminan la calidad de los distintos
saberes que se despliegan en su curriculum. Esto puede es-
tar indicando un desconocimiento real, una ausencia de
metacognicion y, una indiferencia hacia la teoria o, en una
lectura mas optimista, podria dar cuenta de un abordaje
holistico del proceso ensenanza-aprendizaje.

En cuanto a nuestra 2% interrogante y a la luz de los re-
sultados de la encuesta de opinion. La mencion es eminen-
temente tedrica en su primera etapa y el taller que le sigue,
no necesariamente lleva a la practica la primera etapa, en
consecuencia, muchos contenidos y aprendizajes permane-
cen vigentes mientras dura la "Mencion" como asignaturas.

La 3ra pregunta, es la menos facil de responder, ya que
junto con los resultados aqui obtenidos hay que reconsiderar
las demandas del medio, en su defecto provocar y crear la
necesidad de mirar con un acento critico, reflexivo y riguroso
el sistema escolar, sus particularidades y por sobre todo, en
ambitos multiétnicos y multiculturales observar el intercam-
bio simbolico v la efectividad de las comunicaciones® en la
escuela y por lo tanto el comportamiento del curriculum en el
sub-sector lenguaje y comunicacion.

Finalmente, lo que se advierte en la experiencia empiri-
ca, es que, los estudiantes que tienen la posibilidad de inter-
venir en espacios socioeducativos con diversidad étnica e
intercultural, valoran los aportes de la mencion en el desa-
rrollo de objetivos transversales del curriculum, sobre todo en
la actitud de alerta ante posibles conflictos comunicativos.

2 Para el concepto de comunicacién intercultural, ver Rodrigo, Miquel
Comunicacion Intercultural. Anthropos Barcelona, 1999; y Asuncion-Lande,
Nobleza "Comunicacion Intercultural”, en La Comunicacion Humana Ciencia
Social. Fernandez y Gordon (comp.) Mc Graw Hill, México, 1986.
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La experiencia empirica permite sostener también, que
prevalecen situaciones de inequidad ante la diversidad, el
etnocentrismo cultural y la mutua discriminacion intercultural.
Tal vez confirman lo anterior los pocos proyectos de educacion
intercultural bilinguie en la region de La Araucania, asi mismo,
habria que discutir si1 el solo hecho de traducir contenidos de un
idioma a otro garantiza la horizontalidad de las relaciones
interculturales, tema pendiente.

Por ultimo, queremos dejar este acercamiento teorico
desde la practica como un ejercicio que en si mismo materia-
liza nuestra conviccion de que los sustratos teoricos sin una
correlacion pragmatica no tienen sentido e inversamente,
como la practica permite comprobar y escribir postulados teo-
riCOS.



